
Product owner

 
Wat ga je doen?
Proficient knowledge of the Dutch language, oral and written, is mandatory for this position. 
Bij Star-shl zorgen we dagelijks voor betrouwbare diagnostiek voor huisartsen, zorginstellingen en
patiënten. De sectoren Laboratoriumdiagnostiek en Bloedafname & Medische Logistiek vormen
hierbij het kloppend hart: van het plannen van afnames, het veilig, en tijdig transporteren en
analyseren van materiaal, alsmede rapporteren van de uitslagen. In deze keten moeten processen,
applicaties en gebruikers feilloos samenwerken. 
Voor deze sectoren zoeken we een Product Owner die energie krijgt van verbeteren, verbinden en
vooruit kijken. Iemand die begrijpt hoe de bloedafname- en logistieke ketens werken én wat digitale
oplossingen nodig hebben om écht waarde toe te voegen.Vertalen van gebruikersbehoeften én de
organisatie- en sectorstrategie naar  een duidelijke productvisie en roadmap.  Prioriteren en
beheren van de product backlog; schrijven van heldere user stories en deze toelichten in de
refinement. Verder ga je:

Deelnemen aan de scrum events en samen met het (ICT) team het scrumproces verder

ontwikkelen.

●

Optimaliseren van applicaties die planning, bloedafname, routing en transport ondersteunen

door verbetervoorstellen te formuleren voor leveranciers en nauw samen te werken met het

ICT-team aan functionele verbeteringen. Testen en beoordelen van nieuwe functionaliteiten

en borgen van wet- en regelgeving (o.a. AVG/NEN7510).

●

Signaleren en mitigeren van risico’s die impact kunnen hebben op ketenprocessen en

patiëntveiligheid.

●

Accepteren van opgeleverde functionaliteit, coördineren van implementaties en begeleiden

van gebruikers in nieuwe werkwijzen.

●

Afstemmen met jouw stakeholders: leveranciers, ICT en de operationele teams binnen

Laboratoriumdiagnostiek, BA & ML.

●

Als Product Owner vertegenwoordig je de gebruikers die dagelijks in deze keten werken. Je haalt
wensen en knelpunten op, vertaalt deze naar duidelijke user stories en prioriteert ze en zorgt dat
applicaties optimaal aansluiten op het primaire proces van bloedafname, planning, routing en
transport.
Binnen Star-shl bevinden de digitale processen en de samenwerking tussen business en IT zich in
een fase van stevige ontwikkeling en verdere professionalisering. Onze manier van werken is
daarbij nog niet volledig ingericht, en het is nog niet zeker of wij op termijn (volledig) Agile blijven
werken. We zoeken daarom een Product Owner die het leuk vindt om mee te bouwen: iemand die
structuur brengt, richting geeft en helpt om onze werkwijze te ontwikkelen. Jij wordt de eerste
Product Owner voor de genoemde sectoren en hebt daardoor veel ruimte de functie invulling te
geven. 
Je werkt nauw samen met de werkvloer, de sectordirecteuren, ICT en externe leveranciers. Je
bewaakt de visie, roadmap en voortgang van de applicaties binnen de sectoren en zorgt voor
stabiele, betrouwbare en goed ingerichte digitale ondersteuning.
Wat maakt deze functie uniek?

Je werkt voor de grootste en meest dynamische sectoren van Star-shl, waar duizenden

patiënten per dag worden bediend. 

●

Je hebt directe impact op planning, bloedafname, transport en patiëntveiligheid.●

Je staat op het snijvlak van zorg, logistiek, ICT en innovatie. ●

Je bouwt aan digitale oplossingen die voor honderden collega’s onmisbaar zijn in hun

dagelijkse werk.

●

Je krijgt veel ruimte om te verbeteren, te vernieuwen en processen slimmer en veiliger in te

richten.

●

Wanneer is dit iets voor jou?

Je beschikt over HBO+ niveau met affiniteit voor ICT, digitalisering of procesoptimalisatie.●

Je hebt ervaring als Product Owner of in een vergelijkbare rol als interne of externe adviseur

tussen business en ICT.

●

Je hebt kennis van Agile/Scrum; PSPO-certificering is een pre.●



Je bent sterk in analyseren, prioriteren en het maken van weloverwogen keuzes.●

Je bent communicatief vaardig, verbindend en overtuigend.●

Je hebt ervaring in een complexe (zorg)organisatie met meerdere disciplines is een voordeel.●

Je hebt oog voor dataveiligheid, kwaliteit en continuïteit.●

Je bent Stressbestendig, nauwkeurig en in staat om overzicht te houden in een dynamische

keten.

●

Wat staat er tegenover?

Een functie waarin jouw invloed direct voelbaar is in de zorg.●

Veel vrijheid om actief bij te dragen aan vernieuwing en verbetering.●

Een betrokken en professionele organisatie met korte lijnen.●

Salaris volgens cao Ziekenhuizen ●

Goede werk-privé balans; Flexibiliteit in werkuren en hybride werken waar mogelijk.●

Herken je jezelf in dit profiel en krijg je energie van het digitaliseren en optimaliseren van
bloedafname, bloedanalyse - en logistieke processen? Dan komen we graag met je in contact. 
Lees hier meer over onze arbeidsvoorwaarden. 
Enthousiast geworden na het lezen van deze vacature dan zien we jouw sollicitatie graag tegemoet
vóór 27 april 2026. Solliciteren is zo gebeurd en doe je via de sollicitatieknop. Hopelijk tot
binnenkort! 
Voor vragen kun je contact opnemen met de contactpersoon die vermeld staat bij 'Vragen over de
vacature?'. Bekijk ook onze FAQ voor antwoord op de meest gestelde vragen. 
Eerst sfeer proeven voordat je solliciteert kan ook. Bekijk dan vooral onze agenda voor de 'ontmoet
ons' - momenten. Een laagdrempelige manier om vrijblijvend kennis te maken met onze organisatie
en de collega's die bij ons werkzaam zijn.

https://werkenbij.star-shl.nl/service/arbeidsvoorwaarden
https://werkenbij.star-shl.nl/faq/veelgestelde-vragen
https://werkenbij.star-shl.nl/ontmoet-ons
https://werkenbij.star-shl.nl/over-ons
https://werkenbij.star-shl.nl/over-ons/ervaringsverhalen
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