Gastheer/gastvrouw

Voor onze locatie Diagnostisch Centrum De Poort aan de Bredaseweg 165 te Etten-Leur zijn wij op
zoek naar vrijwilligers, die in de rol van gastvrouw/gastheer voor een gastvrije ontvangst van onze
patiénten zorgt. Star-shl is een stichting die medische diagnostiek verzorgt in opdracht van o.a.
huisartsen, verloskundigen en zorginstellingen. Voor ons staat een open sfeer waar patiénten zich
welkom voelen centraal. Als vrijwilliger ben je een belangrijke schakel in de totale kwaliteit van
onze zorg en dienstverlening, namelijk als directe hulp voor patiénten en ter ondersteuning van
onze zorgprofessionals.

Wat ga je doen?

Wij zoeken voor de dinsdag- en/of woensdagmorgen een enthousiaste vrijwilliger, die de ontvangst
van onze patiénten in goede banen leidt. Je speelt hierbij een belangrijke rol in een warme
ontvangst. Je bent werkzaam achter de balie en je verricht diverse werkzaamheden:

- Je heet de patiénten van harte welkom en verstrekt praktische informatie

- Je stelt bij binnenkomst van de patiént triagevragen om te bepalen welke route de patiént
moet doorlopen voor de bloedafname c.q. het onderzoek

- Je controleert of patiénten beschikken over de juiste documenten (aanvraagformulier
en ID)

Je wijst patiénten een plek binnen de wachtkamer

Je assisteert bij het toezicht houden en hygiénisch houden van de ontvangstruimte c.q.
wachtkamer

- Indien nodig voorzie je patiénten van een glaasje water
Je werktijden zijn van 8.00 tot 12.00 uur.

Wanneer is dit iets voor jou?

Als gastvrouw/gastheer zorg je ervoor dat de ontvangst van onze patiénten hartelijk en goed
georganiseerd is. Je bent onderdeel van het team, maar na een gedegen inwerkperiode kun je
goed zelfstandig aan de slag. Beschik je daarnaast over de volgende eigenschappen?

« Goede communicatieve vaardigheden

- Representatief, stressbestendig en empathisch vermogen
« Affiniteit met de zorg

« Minimaal 18 jaar

- Minimaal 1 dagdeel beschikbaar
Dan komen we graag met jou in contact om een kennismakingsgesprek in te plannen.
Wat staat er tegenover?

- Een leuke en dynamische werkomgeving

- Een meekijk moment en inwerkperiode

- Een reiskostenvergoeding van 0,23 cent per km

- Een verzekering voor schade en aansprakelijkheid

- Een vrijwilligersovereenkomst

- De mogelijkheid om deel te nemen aan themabijeenkomsten/trainingen

- Een jaarlijks teamuitje
Lees hier meer over onze arbeidsvoorwaarden.
Enthousiast geworden na het lezen van deze vacature dan zien we jouw sollicitatie graag
tegemoet. Solliciteren is zo gebeurd en doe je via de sollicitatieknop. Hopelijk tot binnenkort!
Voor vragen kun je contact opnemen met de contactpersoon die vermeld staat bij 'Vragen over de
vacature?'.
Eerst sfeer proeven voordat je solliciteert kan ook. Bekijk dan vooral onze agenda voor de 'ontmoet
ons' - momenten. Een laagdrempelige manier om vrijblijvend kennis te maken met onze organisatie
en de collega's die bij ons werkzaam zijn.


https://werkenbij.star-shl.nl/service/arbeidsvoorwaarden
https://werkenbij.star-shl.nl/ontmoet-ons
https://werkenbij.star-shl.nl/over-ons
https://werkenbij.star-shl.nl/over-ons/ervaringsverhalen
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